Gespreksprotocol St. Andreas PPT-NL project

Vertel waarom je belt; Benoem naam en functie;

U heeft (recent) medicijnen gekregen voor hart- en vaatziekten. Ik wil graag weten hoe het daarmee
gaat. Bel ik gelegen? Dit gesprek duurt circa 5-10 minuten.

Recent gestart met medicatie:

O Welke vragen heeft u over uw medicijnen?
O Weet u waarvoor u uw medicijnen gebruikt ?
O Hoe is het de afgelopen periode gegaan met het gebruiken van uw medicijnen?

Innameproblemen? Denk aan slikken en grootte van de medicijnen.
Verwachte Werking/effect aanwezig?

O In hoeverre lukt het u om uw medicijnen elke dag in te nemen?
Wat doet u als u een van de medicijnen vergeet in te nemen?

O Welke tips gebruikt u om u medicijnen niet te vergeten? Denk aan, innameschema, medicijndoos,
alarmwekker, alarm op telefoon

O Van welke bijwerkingen denkt u last te hebben?
O Welke vragen/zorgen heeft u m.b.t. uw ziektebeeld?
O Wat vindt u ervan dat u dit medicijn langdurig moet gebruiken?

Weet u ook waarom u de medicijnen langdurig moet gebruiken?

O Het kan zijn dat u benaderd wordt voor een enquéte door de patiéntenvereniging.
Wilt u hier uw medewerking aan verlenen?



Chronische medicatie:

O Hoe is het de afgelopen tijd gegaan met het gebruik van uw medicijnen?
Innameproblemen? Denk aan slikken en grootte van de medicijnen.

O Verwachte Werking/effect aanwezig?
O Wat vindt u lastig bij het gebruik/inname van uw medicijnen?
O In hoeverre lukt het u om uw medicijnen elke dag in te nemen?

Wat doet u als u een van de medicijnen vergeet in te nemen?

O Welke tips gebruikt u om u medicijnen niet te vergeten? Denk aan medicijndoos, alarmwekker, alarm
op telefoon, innameschema.

O Van welke bijwerkingen denkt u last te hebben?
O Welke vragen/zorgen heeft u m.b.t. uw ziektebeeld?
0 Wat vindt u ervan dat u dit medicijn langdurig moet gebruiken?

Weet u ook waarom u de medicijnen langdurig moet gebruiken?

O Het kan zijn dat u benaderd wordt voor een enquéte door de patiéntenvereniging.
Wilt u hier uw medewerking aan verlenen?



